
Créer un compte client
chez KREANDO

1. Cliquez sur le symbole ''Mon compte client'' Il se 
trouve en haut à droite sur votre ordinateur, ou en 
bas au milieu sur votre smartphone.  

Sur smartphone

Sur ordinateur

2. Sous ''C‘est votre première 
visite?'', cliquez sur le bouton 
''Créer un compte''.

3. Entrez votre nom, votre 
prénom, votre adresse 
e-mail. Choisissez un mot 
de passe qui contient des 
minuscules, des majuscules 
et au moins un chiffre 
ou un caractère spécial 
(+, %, . , #, etc.). Cliquez 
ensuite sur ''Créer un 
compte''.

Ouvrez votre boîte e-mail. 
Vous avez reçu du courrier 
de KREANDO. Ouvrez 
l‘e-mail et... 

...cliquez sur le bouton vert 
pour activer votre compte 
client.

4.

5. Notre e-mail s‘est perdu en route? Cliquez sur le lien pour en 
recevoir un nouveau. Jetez aussi un oeil à votre dossier 
''Courrier indésirable''. Sait-on jamais!

6. Ouf! Vous êtes enfin connecté·e à votre compte client. Lors de votre prochaine 
visite, vous pourrez simplement vous connecter en entrant votre adresse e-mail 
et votre mot de passe sous ''Se connecter''.

Vos 
coordonnées

https://www.kreando.ch/einloggen-bei-kreando
https://www.kreando.ch/einloggen-bei-kreando

