
Mon compte client
Mode d‘emploi

1. Cliquez sur le symbole ”Mon compte client”. Il se 
trouve en haut à droite sur votre ordinateur, ou en 
bas au milieu sur votre smartphone.  

Sur smartphone

Sur ordinateur
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Sous ”Se connecter”, entrez 
votre adresse e-mail.
Important: laissez le champ 
”Mot de passe” vide.

Vous recevez un e-mail 
avec un lien pour définir un 
nouveau mot de passe.

Vous pouvez maitenant vous 
connecter à votre compte 
avec votre adresse e-mail et 
votre nouveau mot de passe.

Définissez votre nouveau 
mot de passe.

Cliquez sur ”Mot de 
passe oublié?” pour 
définir un nouveau mot 
de passe. C‘est une étape 
nécessaire dans la nou-
velle boutique, même si 
vous n‘avez pas oublié 
votre mot de passe.
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